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¿QUIÉNES 
SOMOS?

¿QUÉ 
HACEMOS?

Somos una organización sin fines de lucro fundada en
2008 que busca impulsar la solidaridad en los
voluntarios mediante proyectos de construcción
enfocados a elevar la calidad de vida de las familias
más necesitadas.

De la mano de nuestros voluntarios y benefactores
desarrollamos proyectos de: vivienda, educación y
proyectos especiales (albergues, centros comunitarios,
clínicas de salud, centros de oración y reconstrucción
por desastres naturales). 



VISIÓN

MISIÓN 
Impulsar la solidaridad
en los voluntarios con
el fin de complementar
su desarrollo humano
mediante proyectos de
construcción
enfocados a elevar la
calidad de vida de las
familias más
necesitadas . 

Lograr sembrar en los
voluntarios de todas
partes del mundo la
inquietud de hacer
algo por los demás. 



Dar nuestro tiempo por las personas que más lo necesitan, ser voluntario, es la forma más honesta de
demostrarles que nos importan, que nos interesa y preocupa su futuro y que estamos dispuestos a
demostrarlo, no solo decirlo.
Una acción generosa y silenciosa es la que realmente nos va a hacer felices.
15 años, un gran momento para reconocer que Construyendo ya es mucho más grande que lo que
somos nosotros, Construyendo ya no es la Fundación que empezamos en familia y entre amigos.
Construyendo es un movimiento nacional, hecho por personas increíbles, por muchos mexicanos que
creen que, si todos ponemos nuestro granito de arena, juntos cambiamos a México.
Si queremos a México, tenemos que querernos a todos los mexicanos por igual, vernos iguales y no
discriminar, ser solidarios y subsidiarios, voltear a ver a quien más lo necesita y tenderle la mano.
 Juntos construir el México que queremos.
Este año es un momento para reflexionar el ¿Por qué? Hacemos las cosas, porque existimos, a qué y
para qué venimos a este mundo. Lo que hacemos y decimos todos los días es lo que nos define, es lo
que realmente somos y no lo que decimos o pensamos que queremos ser.
También quiero aprovechar estos 15 años, para hacer un alto en el camino, respirar profundo, voltear
hacia atrás y valorar todos los logros que hemos tenido en el camino y también reconocer nuestros
errores y debilidades. Reconocer y agradecer a todas las personas que nos han apoyado y se han
sumado a Construyendo, gracias a todos ustedes podemos presentar los resultados que vienen en
este reporte. El éxito es un deporte de equipo. 
De corazón, gracias a todos por su tiempo, cariño y amor por México.
Y termino esta carta haciendo referencia a la fortaleza del agua, no por la dureza del elemento, si no
por su constancia y perseverancia. A través de su constancia los ríos y las olas transforman a las
piedras y las montañas, así nosotros debemos de seguir trabajando por México y las personas que lo
necesitan.

¡Vamos por 15 años más de servicio y pasión por México!

Alfonso Serrano
PRESIDENTE DE CONSTRUYENDO

MENSAJE DE AGRADECIMIENTO 



CORPORATIVO

Entre alumnos y maestros pueden
recaudar fondos para la construcción
de una vivienda y así juntos trabajar
en la construcción de la misma.
Asistirán a construir de 2 a 3 días con
un grupo de tu escuela. El
voluntariado promueve el trabajo en
equipo, la responsabilidad social, hay
un incremento en las habilidades
sociales y brinda un sentido de
comunidad.  

FORMA PARTE DEL VOLUNTARIADO
CONSTRUYENDO

ACADÉMICO FAMILIA/AMIGOS

Acudir con un grupo de personas de
tu empresa de 2 a 3 días a una
comunidad y construir una vivienda o
aula.
Dentro del voluntariado realizarán
actividades de integración, se
promueve el trabajo en equipo, se
potencializa el liderazgo en los
empleados, se desarrolla el sentido
de responsabilidad social y crea
unidad entre los empleados y las
diferentes áreas.

Presentarse a construir de 2 a 3 días
con un grupo de amigos o familiares.
Entre los integrantes del grupo se
busca que junten una cuota de
recuperación para poder asistir.
Este voluntariado da la oportunidad
de que el grupo vea la realidad de
México hoy en día. Ayuda a que se
valore lo que uno tiene, se brinda un
sentido de comunidad, se fomenta el
trabajo en equipo y se promueve la
responsabilidad social.

76% De nuestros ingresos
provienen del área
corporativa. 9% De nuestros ingresos

provienen del sector
educativo privado.

15% De nuestros ingresos
provienen de grupos de 
 amigos/familias.



 VOLUNTARIOS COMPROMETIDOS CON LA
CAUSA

"Simplemente bendecida de poder ver a una  
familia con lágrimas y sonrisas de felicidad
por lograr un sueño de tantos que creían  tan
inalcanzable. Excelente programa de ayuda
humanitaria, muchas felicidades por este
gran esfuerzo." 
-Marlene Guevara Hernández

"Fué muy emotiva y satisfactoria, lo mejor
que he experimentado."
-Mariana Sánchez Guevara 

"Fue motivadora y con un buen esfuerzo
físico, pero muy gratificante al ver el apoyo
de los demás voluntarios, emanados de
diversas procedencias, especialmente los de
la localidad."
-César Andrés Jardón Herrera

"Es trabajar en equipo con un ambiente muy
agradable, muy buena dirección y sabiendo
que estás ayudando a una familia a tener un
mejor lugar en donde vivir. Cansado pero
con una sonrisa en el corazón."
-Patricia Mendoza

"Es una gran experiencia el valorar el trabajo
que se hace en la construcción, el impacto
que se tiene en el entorno y la gran
oportunidad de contribuir con la familia.
Muchas gracias."
-María Elena Loera

"Fue bastante satisfactorio, tuvimos la
oportunidad de conocer a personas de las
que se pude aprender mucho en un par de
días, entre líderes, compañeros, voluntarios y
beneficiarios que me dejaron con muchas
ganas de volver a seguir aprendiendo y
compartiendo."
-Antonio Imanol Reyes Germán



PROCESO DE CONSTRUCCIÓN

Levantamiento,
alineado y 
repellado de
muros. 

DÍA 1

Colado de losa o
de techo y

segundo
repellado de

muros. 

DÍA 2 

Término de
construcción y
entrega
simbólica. 

DÍA 3 

Entrega final del
proyecto. 

DÍA 4-45 



AÑOS DE TRABAJO 
NOS RESPALDAN

Gracias a la participación de 52,794 voluntarios y de todos nuestros benefactores, hemos tenido la
oportunidad de seguir ayudando a miles de familias mexicanas y de ir creciendo como organización para
cumplir todos nuestros objetivos y poner nuestro granito de arena para construir un mejor país, creando
más oportunidades para los menos afortunados.
Nuestro compromiso con las familias mexicanas más necesitadas sigue, siempre buscando brindar
oportunidades de tener una vivienda digna, educación de calidad, fomentando oportunidades de
desarrollo, crecimiento personal y social mediante el voluntariado, aportando tiempo y trabajo para
apoyar a las comunidades más necesitadas y excluidas del país que se encuentran en pobreza extrema, y
así transformar su realidad, dándoles una segunda oportunidad.

Beneficiados Casas Escuelas Voluntarios

36,277 1,805 163 52,794



LOGROS 2022

Beneficiados Voluntarios Viviendas Espacios
Educativos

Estaciones de
lavamanos

Municipios Estados

El 2022 fue un año lleno de retos, en donde seguimos adaptándonos a la nueva normalidad, enfrentándonos a
una recesión económica derivada por diferentes factores. Fue un año de muchos retos pero logramos
superarlos gracias a la constante ayuda de todos los involucrados. 
 
Gracias a nuestros voluntarios, donadores y familias beneficiadas hemos tenido la posibilidad de  cambiar la
vida de más de 5,998 personas que necesitaban un hogar, aula o espacios comunitarios, por que por su
ayuda transformamos la vida de estas familias para siempre, ofreciéndoles nuevas oportunidades de
cambiar su realidad. 

5,998 3,878 122 23 2 16 7



CONSTRUCCIÓN DE VIVIENDAS
74%

CONSTRUCCIÓN DE AULAS
14.8%

PROYECTOS ESPECIALES
8.4%

RESULTADOS FINANCIEROS 2022

CONSTRUCCIÓN
DE VIVIENDA

74%

CONSTRUCCIÓN
DE AULAS

14%

GASTOS
ADMINISTRATIVOS

3.5%

PROYECTOS 
ESPECIALES

8.5%

Gracias al apoyo de 139
patrocinadores durante el 2022
logramos recaudar: 
$36,257,662

De los cuales $34,951,559 fueron
invertidos en proyectos de
construcción.



PRESENCIA CONSTRUYENDO
2022

San Ignacio Río Muerto 
SONORA

Tequisquiapan
Ezequiel Montes

QUERÉTARO

Zempoala
HIDALGO

Tochimilco
PUEBLA

Santiago Tianguistengo
Temoaya
Villa de Allende 
Jocotitlán 
Atlacomulco 
Amanalco
Ixtapan del Oro
Valle de Bravo
Donato Guerra
Ocuilan 
Huixquilucan
Chalco
Malinalco

ESTÁDO DE MÉXICO 

Cuajimalpa
Xochimilco

CDMX

Ocuituco
Yecapixtla
Xochitepec
Yautepec

MORELOS



METODOLOGÍA DE INTERVENCIÓN E IMPACTO 

PARTICIPACIÓN DE
 BENEFICIARIOS

TRASCENDENCIA 

INTEGRACIÓN 
SOCIAL

SENTIDO DE 
RESPONSABILIDAD SOCIAL

TRABAJO DECENTE Y 
CRECIMIENTO ECONÓMICO

PARTICIPACIÓN 
COMUNITARIA

CRITERIOS 
LOCALIDADES 

CONDICIONES 

PARTICIPACIÓN DE
VOLUNTARIOS

ALIMENTOS A VOLUNTARIOS PARTICIPACIÓN EN 
CONSTRUCCIONES 

PAZ, JUSTICIA E
 INSTITUCIONES SÓLIDAS 

CONSTRUCCIÓN DE PLANCHA
DE CIMENTACIÓN 

ANÁLISIS ESTADÍSTICO

SELECCIÓN Y DIAGNÓSTICO  INTERVENCIÓN INTEGRAL IMPACTO SOCIAL 

FASE 1
  INVOLUCRAMIENTO ACTIVO EN EL

DESARROLLO DEL PROYECTO

POBREZA

EMPODERAMIENTO DE
LÍDERES 

EDUCACIÓN DE 
CALIDAD

FASE 2 
  

ANÁLISIS EXPLORATORIO

ALTO GRADO DE
MARGINACIÓN SOCIAL 

ALTO GRADO DE REZAGO
SOCIAL 

MALAS CONDICIONES EN LOS
ESPACIOS Y MATERIALES EN

LAS VIVIENDAS 

HACINAMIENTO

GRADO PROMEDIO DE
ESCOLARIDAD 

MUNICIPIOS
SEGUROS 

A NO MAS DE 2 HORAS DE LA
CDMX

PROCEDIMIENTO 

1) CONTACTO CON EL LÍDER
COMUNITARIO

2) PRESENTACIÓN DEL
PROYECTO A LA COMUNIDAD 

4) VISITAS A FAMILIAS  Y O
ESPACIOS EDUCATIVOS Y

COMUNITARIOS 

5) ANÁLISIS DE DATOS

3) ENTREVISTAS
 Y ENCUESTAS 

6) SELECCIÓN DE FAMILIAS 

CONDICIONES 

1) PISO FIRME 

2) DUEÑO COMPROBABLE
DEL TERRENO

3) PARTICIPACIÓN EN OTRAS
COSNTRUCCIONES COMO

VOLUNTARIO 

7) INTERVENCIÓN INTEGRAL
(DETERMINA # FAMILIAS,

ESCUELAS Y DEMÁS
ESPACIOS)  

VOLUNTARIOS EN OTRAS 
CONSTRUCCIONES

ORGANIZACIÓN PARA 
RECAUDACIÓN DE FONDOS

VISITAS Y SCOUTINGS A
COMUNIDADES 

ENTREGAS A FAMILIAS DE 
CASAS/AULAS TERMINADAS 

VOLUNTARIOS  SOCIAL  

IGUALDAD DE GÉNERO



ODS: OBJETIVOS DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

1 FIN DE LA
POBREZA 3 SALUD Y

BIENESTAR 4 EDUCACIÓN DE
CALIDAD

5 IGUALDAD DE
GÉNERO 8 TRABAJO

DECENTE Y
CRECIMIENTO
ECONÓMICO 

16 PAZ, JUSTICIA E
INSTITUCIONES
SÓLIDAS

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR
OBJETIVOS

A través de nuestra Metodología de Intervención e Impacto Social,
trabajamos para contribuir al desarrollo económico social y local
de nuestras comunidades y beneficiados guiados por un
esquema planteado por la Organización de las Naciones Unidas
para el logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible en 2030.
Nuestro modelo desarrolla estrategias e impulsa acciones que
combaten directamente los índices de pobreza en nuestras
comunidades y beneficiados mejorando la salud, contribuyendo
al desarrollo social, fomentando la equidad de género y
buscando relaciones inclusivas en las comunidades intervenidas.

El impacto de Construyendo año con año se mide a través de 7 de
las 17 ODS planteadas por la ONU: Fin a la Pobreza, Salud y
Bienestar, Educación de Calidad, Igualdad de Género, Trabajo
Decente y Crecimiento Económico, Paz Justicia e Instituciones
Sólidas y Alianzas para Lograr los Objetivos.



IMPACTO 2022
FIN 
DE LA POBREZA 

 
 

EDUCACIÓN 
DE CALIDAD  

SALUD Y
BIENESTAR 

PAZ, JUSTICIA 
E INSTITUCIONES SÓLIDAS  

ALIANZAS PARA 
LOGRAR OBJETIVOS  

122 viviendas construidas durante el año 2022, reduciendo
su situación de pobreza patrimonial.
462 integrantes de las familias fueron beneficiados de
manera directa.
73% de las familias vivían en condiciones de hacinamiento
logrando reducirlo al 100% por medio del prototipo de
nuestras viviendas 
59% de la familias beneficiadas vivían en casas construidas
de madera, nailon y lámina, logrando  un cambio al 100%.
Ahora las familias cuentan con una vivienda construida con
materiales de calidad , que los protege del frío y la lluvia.
32% de las familias no contaban con un documento a su
nombre que acreditara la propiedad del terreno, con la
intervención de Construyendo se logró la regularización de
la propiedad al 100%   

24 espacios educativos construidos durante el 2022 (20 aulas frente a grupo, 1 comedor, 1 centro de computo, 1 módulo de baños,
1 dirección). 2 Módulos de lavamanos que hacen frente ante el COVID-19 y enfermedades gastrointestinales.
2,856 alumnos, docentes y padres de familia beneficiados de manera directa.
88% de los padres de familia y alumnos consideran  la escuela como algo suyo después de participar de manera activa en la
construcción de sus espacios educativos.
98% de los encuestados percibe  mayor motivación hacia los docentes por impartir sus clases después de  la intervención.
99% de la población percibe mayor motivación de los alumnos por seguir estudiando.
93% reporta que los espacios son accesibles para toda la comunidad, incluyendo personas con discapacidad.
97% de los encuestados  se sienten satisfechos con los espacios construidos.
56% de los alumnos que presentaban de manera constante problemas de salud respiratoria reportan una mejoría relacionado a
la ventilación de los nuevos espacios.
98% de los encuestados perciben mayor confianza entre autoridades académicas y padres de familia.
57% de encuestados reporta un menor índice de inasistencias atribuida a los nuevos espacios.

El 98% de las familias beneficiadas perciben un alto  grado
de participación y apoyo comunitario, después de nuestra
intervención.

El 85% de las familias participaron más de una vez como
voluntarios en otras construcciones de su comunidad

$36,812,971.00 es el total de ingresos donados por el sector
privado para la construcción de viviendas y espacios
educativos de la comunidad durante 2022.

3,878 personas participaron como voluntarios durante la
intervención, es importante mencionar que a partir de junio
2020 se aplicó un estricto protocolo de seguridad derivado
de la pandemia por COVID19 en el que no se permitía la
participación de más de 15 personas por construcción.

46 organizaciones privadas  participaron como donatarios
directos para la construcción de viviendas y espacios
educativos.

TRABAJO DECENTE Y 
CRECIMIENTO ECONÓMICO 

 300 empleos temporales generados de manera local
durante la intervención en la comunidad.

$8,773,454.25 en derrame económico, por la compra
de materiales locales en comunidades intervenidas.

IGUALDAD 
DE GÉNERO 

El 57% de nuestras líderes comunitarias son mujeres
empoderadas que garantizan el funcionamiento del proyecto
de manera local.

30% de las familias  beneficiadas son madres solteras que
no cuentan con un trabajo bien remunerado o prestaciones
de vivienda.

1 Cruz Roja Mexicana construida en Bahía de Lobos, Sonora
2,600 habitantes tienen acceso a la atención médica de
emergencia y fomento a campañas para la prevención de
enfermedades 
1 Centro Comunitario para el Adulto Mayor, que brindará un
espacio de recreación y atención para personas mayores en el
municipio de Zempoala, Hidalgo.
80 Adultos mayores beneficiados de manera directa que asisten
a diferentes actividades y apoyo brindado por la sociedad civil. 
El 98% de las familias beneficiadas están satisfechas con sus
viviendas. 
75% reportan menor presencia de enfermedades respiratorias
como gripa y tos, al habitar su nueva vivienda.
76% reportan menor presencia de enfermedades
gastrointestinales al habitar su nueva vivienda



PROYECTOS ESPECIALES 
"CENTRO DE ORACIÓN SAN FERNANDO"

El centro de oración San Fernando se encuentra ubicada en la CDMX en la delegación Tlalpan dentro del Tutelar de
Menores Número 1. Esta se construyó con el objetivo de que los adolescentes que cometieron alguna falta tengan la
posibilidad de prepararse para reincorporarse a la sociedad, teniendo así la oportunidad de adquirir herramientas
educativas, laborales y de valores que no tuvieron en casa para que no vuelvan a reincidir beneficiando alrededor de 500
jóvenes. 



ÚNETE A LA CAMPAÑA
"AMIGO 

CONSTRUYENDO"
Esta iniciativa busca sumar voluntades mediante donativos
recurrentes de manera mensual desde $350, con lo recaudado se
busca se construye una vivienda en donde una familia mexicana
tengan la oportunidad de tener una vida digna.  

El 2022 fue el tercer año consecutivo de dicho programa y se contó
con el apoyo de 99 Amigos Construyendo que lograron recaudar
$199,724 que brindó la posibilidad de llegar a Temoaya, Estado de
México, para construir la casa de la familia Castillo, teniendo así la
oportunidad de transformar una familia más.

Agradecemos a todos los Amigos Construyendo que hicieron esto
posible y esperamos nos sigan ayudando para poder llegar a más
familias. 

Si tú quieres ser una Amigo Construyendo y sumarte a esta
iniciativa escríbenos a construyendo@construyendo.com.mx



TRANSFORMANDO VIDAS
"Por medio del presente quiero agradecer
principalmente a la fundación, a nuestros donadores y
voluntarios por el gran apoyo que se nos brindo a mí y
a mi familia con nuestra casita. 

Gracias porque en la situación que vivimos
desgraciadamente veíamos ese sueño muy lejos, pero
se hizo posible gracias a los voluntarios y a todas las
personas que nos apoyaron en nuestra construcción y
por todo el esfuerzo que hicieron.

 De corazón les estamos muy agradecidos, que Dios los
bendiga y regrese todo lo que ustedes dan sin esperar
nada a cambio.  Reciban un cordial saludo y un eterno
agradecimiento de toda mi familia. ¡Muchísimas
gracias! ".

Beneficiarios  Construyendo



"La experiencia con Construyendo fue maravillosa. Por
un lado, nos dio la oportunidad de aportar con nuestro
granito de arena a una obra tan importante como lo es
la de darle una vivienda digna a una familia. Por otro
lado, nos permitió hacerlo en familia y poder
evidenciarles a nuestros hijos lo afortunados que son y a
su vez sembrar de una vez esa semillita en ellos de lo
importante que es aportar y compartir lo que se tiene.

Finalmente, pudimos hacerlo en compañía de otra
familia de amigos lo que nos ayudó a reforzar aún más
los lazos que nos unen de una manera muy especial y
que con seguridad no olvidaremos jamás. 
Siempre estaremos agradecidos con Construyendo por
habernos facilitado el poder ayudar, por la guía y
acompañamiento previo y durante la construcción. Si
nos lo permiten, repetiremos una y cien veces más".

-Andrés Jaramillo 
Voluntario Construyendo

TRASCENDIENDO VIDAS



ALIADOS 2022

Gracias por la confianza que han depositado en Construyendo, juntos hemos logrado cambiar las condiciones de vida
de muchos mexicanos en situación de vulnerabilidad; moviendo los corazones de los voluntarios, colaboradores y
familias beneficiadas. Aún tenemos mucho por lograr, sigamos trabajando de la mano para construir un México mejor.



VISIÓN 2023
Este último año fue un año lleno de
retos pero a su vez de crecimiento y
de superar las metas. Tuvimos la
oportunidad de ayudar a cientos de
beneficiarios y tocar el corazón de
cientos de voluntarios, pero nuestro
objetivo sigue, por qué buscamos
tocar el corazón de miles de
voluntarios en México, buscamos
llegar a más personas y a más
familias que se encuentran en
pobreza. Queremos que más
personas tengan la oportunidad de
ver la realidad y poner un granito de
arena para transformarla, porque
estamos convencidos de que
gracias a su ayuda contribuimos a
que tengamos un México mejor. 



¡UN MILLÓN DE GRACIAS A
NUESTROS VOLUNTARIOS! 

A ustedes que son nuestra razón de ser, les agradecemos su apoyo, compromiso, dedicación y confianza con
Construyendo, por que gracias a su ayuda hemos podido cambiar la vida de miles de familias mexicanas, dándoles
nuevas oportunidades tanto de vivienda como de educación y así cambiar su vida para siempre.

 ¡GRACIAS POR HACER ESTO POSIBLE!



¡MUCHAS GRACIAS!



PATRONATO
CONSTRUYENDO

CONSTRUYENDO COMUNIDADES 
INTEGRALES A.C. 

Alejandro Ramos Amtmann
Alfonso Serrano Gómez 
Alfonso Serrano Mestre
Luis Domenzain Arizmendi 
Pablo Serrano Gómez 
Rafael Fernández MacGregor 
Remigio Noriega García 
Ricardo Serrano Mestre 
Rodrigo Zorrilla Quiros 
Víctor Serrano Mestre 
Alexis Braun Burillo
Eduardo Cortina
Federico Serrano Mestre 

EQUIPO
CONSTRUYENDO
Ana Paula Ocejo Martínez
Carlos Iván Romero Camacho
Cristina Pilgram Hegewisch
Javier Cisneros Morales
José Luis López Fuentes
Luis Josué Bello Pérez
Juan Carlos Martínez Barrientos
Luis López Ortiz
Mariana Lujano Gutiérrez
Ricardo Narváez Torres
Saraym Hernández Becerril
Sofia Mayagoitia Herington


